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RESOLUCION DIRECTORAL

N°O& | -2025-DG-DISA APURIMAC II.
Andahuaylas, ( 4 FEB 2025

VISTOS: EI Memoréndum N° 0180-2025-DEGDRRHH-DISA APURIMAC lI-AND., de fecha 24 de enero del 2025, disponiendo
la proyeccién de Resolucion Directoral sobre, Aprobacién del “PLAN DE GESTION DE LA CALIDAD EN SALUD - 2025”, en mérito

1

al informe N° 008-2025/DESP-DISA APURIMAC [I-AND., Informe N° 004-2025-DCS-DESP.DISA APURIMAC I ANDAHUA YLAS;

Que, la Unidad Ejecutora N° 401-756. La Direccion de Salud Chanka, es un érgano desconcentrado de la Gerencia de Desarrollo
& 44" Social del Gobierno Regional de Apurimac, cuenta con autonomia, técnica, administrativa, presupuestal y con personeria Juridica de

v derecho plblico y ejerce la autoridad de salud en el &mbito de la provincia de Andahuaylas bajo el marco legal de la Ley N°27867
e Ley Orgénica de Gobiermos Regionales y sus modificatorias;

Que, los numerales I y If del Titulo Preliminar de la Ley N° 26842, Ley General de Salud, sefalan que la salud es condicién
indispensable del desarrollo humano y medio fundamental para alcanzar el bienestar individual y colectivo, por lo que la proteccién
_ dela salud es de interés publico, siendo responsabilidad def Estado regularla, vigilarla y promovetiz;

Que, ¢l articulo VI def Titulo Preliminar de la precitada Ley, establece que es de interés puiblico la provision de servicios de sajud,
- Cualquiera sea la persona o institucion que los provea, siendo responsabilidad def Estado promover las condiciones que garanticen

_una adecuada cobertura de prestaciones de salud a a poblacion, en términos socialmente aceptables de seguridad, oportunidad y
:éalidad;

Que, el numeral 1 del articulo 3° del Decreto Legislativo N° 1161, Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio de Salud,
establece que el Ministerio de Salud es competente en salud de personas;

Que, los literales b) y h) del articulo 5° del Decreto Legislativo N° 1161, modificado por fa Ley N° 30895, sefiala que son funciones

= Tectoras del Ministerio de Salud: Formular, planer, dirigir, coordinar, ejecutar, supervisar y evaluar la politica nacional y sectorial de

“promocion de la salud, vigilancia, prevencion y control de las enfermedades, recuperacion, rehabilitacion en salud, tecnologias en

alud y buenas précticas en salud, bajo su competencia, aplicable a todos los niveles de gobierno; y, dictar normas y lineamientos

tépnicas para la edecuada ejecucion y supervision de la politica nacional y politicas sectoriales de salud, ia gestion de los recursos

g"f sector; asi como para el otorgamiento y reconocimiento de derechos, fiscalizacion, sancién y ejecucion coactiva en las materias
e su competencia;

Que, el inciso b) del articulo 37° del Reglamento de Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoyo, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 013-2006-SA, establece que el Director Médiico o al responsable de la atencién de salud fe corresponde asegurar

la calidad de los servicio prestados, a través de la implementacion y funcionamiento de sistemas para el mejoramiento continuo de fa

calidad de la atencion y la estandarizacion de los procedimientos de la atencién de salud:
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‘3;\ Que, mediante Resolucién Ministerial N° 727-2009/MINSA se aprobo el Documento Técnico “Politica Nacional de Calidad en

53 " Salud’, que tiene como objetivo establecer las directrices que orienten el desarrollo de las intervenciones destinadas a mejorar a
3 - célidad de la atencion de la salud en el sistema de salud del Peri;

:

\

Que, mediante Resolucién Ministerial N° 095-2012/MINSA se aproho la Guia Técnica de Proyectos de Mejora y la aplicacion de
: écnicas y herramientas para la Gestion de Calidad, que tiene como objetivo general brindar al personal de las organizaciones de
j salud un documento de consulta que provea Ja metodologia para la elaboracion de proyecios de mejora de la calidad, asi como Ia
i aplicacion de técnicas y herramientas para la gestion de la calidad:

Que, mediante Resolucion Ministerial N° 502-2016/MINSA se aprueba la NTS N° 029-MINSA/DIGEPRES-V.02 “Norma Técnica
de Salud de Auditoria de la Calidad de la Atencién en Salud”, que tiene como finalidad contribuir a la mejora de la calidad de atencion
en todos los establecimientos de salud y servicios médicos de apoyo del Sector Salud:

Que, mediante Informe N° 004-2024-DCS-DESP-DISA APURIMAC I ANDAHUAYLAS, de fecha 21 de enero de 2025, Ia
Direccién de Calidad en Salud remite a la Direccion Ejecutive de Salud de las Personas informe solicitando la aprobacion del
documento técnico: “Plan de Gestion de la Calidad en Salud 2025” en el Merco de las Politicas y documentos normativos de gestion
de la calidad y acorde &l Plan Operativo Institucional del presente afio; adjuntando pera ello, como anexo, el documento técnico
referido a fojas 25;

Que, mediiante informe N° 008-2025/DESP-DISA APURIMAC 1] — AND, de fecha 22 de enero de 2025 a Direccion Ejecutiva de
Salud de las Personas remite a la Direccin General ef referido informe con la finalidad de que se proyecte Resolucién Directoral
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pertinente aprobando el instrumento técnico denominado: “Plan de Gestién de la Calidad en Salud 2025”; peticion que es canalizada
mediante Hoja de Tramite N° 1174 de fecha 23 de enero de 2025;

Que, la calidad en la prestacion de los Servicios de Salud, es sin duda un sistema medular en la Gestion de los Servicios de
Salud, no sélo porque aspira a la mejora de las capacidades de las IPRESS, sino sobre todo porque el gje de todos los procesos de
“atencion de salud, se encuentra fa vida de las personas, cuya salud debe ser promovida y resguardada por las instituciones que
g [kB AL fﬁlpveen las mejoras en la prestacion de los servicios de salud, Asi pues, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), para la

Yo~ Baluacion de los logros de los Sistemas de Salud establece tres objetivos infrinsecos de todo sistema: La Mejora del estado de salud
\' 4de la poblacion, la equidad financiera y la satisfaccion de las expectativas de los usuarios. En ese sentido, resufta necesario la

¢ "> aprobacion del referido Plan, que permita a través de un conjunto de actividades operativizar el desarrollo del Sistema de gestion de
T Calidad en cada una de los servicios de Salud;

Que, en uso de las facultades conferidas mediante Resolucion Ejecutiva Regional N° 240-2024-GR. APURIMAC/GR. Ley N°27867,
Ley Orgénica de los Gobiernos Regionales; Ley N° 27783, Ley de Bases de Ia Descentralizacion; TUO de la Ley N° 27444, Ley del
*_ Procedimiento Administrativo General: Resolucion Ministerial N° 701-2004/MINSA; Resolucion Ejecutiva Regional N° 715-2009-GR-
3 APURIMAC/PR), que aprueba la Estructura Orgénica del Sector Salud de fa Region Apurimac;

. Con el Visado de la Direccién Ejecutiva de Gestién y Desarrollo de Recursos Humanos, Oficina de Asesoria Legal, Direccién
Ejecutiva de Planeamiento Estratégico y Direccién Ejecuttiva de Administracion, de la Direccién de Salud Apurimac I/ - Andahuayias.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR, el “PLAN DE GESTION DE LA CALIDAD EN SALUD, PARA EL PERIODO 2025”, conforme
= @ documento normativo que en anexo adjunto (25 folios), forma parte integrante de la Resolucion.
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“ RTICULO SEGUNDO., - DISPONER, que la Direccion Ejecutiva de Salud de las Personas, implemente el cumplimiento de las
dfsposiciones establecidas en el presente Plan, de conformidad con las normas legeales vigentes.

ARTICULO TERCERO. —-NOTIFICAR, la presente resolucion a los inferesados y Direcciones Ejecutivas competentes, para los fines
correspondientes.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE.




